
Datenschutzerklärung Jugendherberge „rudi arndt“ gGmbH 

 

Da uns der Schutz Ihrer persönlichen Daten wichtig ist, vor allem in Bezug auf 
Wahrung des Persönlichkeitsrechts bei der Verarbeitung und Nutzung dieser 
Informationen, informieren wir Sie über folgende Punkte: 

 Personenbezogene Daten 
 Weitergabe personenbezogener Informationen an Dritte 
 Buchungsanfrageformular 
 Technische Standards – Gesicherte Übertragung 
 Einsatz von „Cookies“ 
 Google Analytics und Google Remarketing 
 Verwendung von Facebook Social Plugins 
 Verwendung von Google Maps 
 Server-Log-Dateien 
 Ihre Rechte als Nutzer 
 Fragen und Kommentare 

Die Jugendherberge „rudi arndt“ gGmbH nimmt den Schutz personenbezogener 
Daten sehr ernst. Wir möchten, dass Sie wissen, welche personenbezogenen Daten 
wir bei der Nutzung unseres Internetauftritts erheben und speichern und wie wir 
diese verarbeiten. Wir haben technische und organisatorische Maßnahmen getroffen, 
die sicherstellen, dass die gesetzlichen Vorschriften über den Datenschutz sowohl 
von uns als auch von externen Dienstleistern beachtet werden. 
 

Personenbezogene Daten 

Personenbezogene Daten sind Informationen, die Ihre Person betreffen. Darunter 
fallen Angaben wie Ihr Name, Geburtsdatum, Adresse, Postanschrift, 
Telefonnummer und Bankverbindung. 
Informationen, die nicht direkt mit Ihrer wirklichen Identität in Verbindung gebracht 
werden können (wie zum Beispiel Verweildauer auf der Website oder Anzahl der 
Nutzer der Website), fallen nicht darunter. Personenbezogene Daten werden zum 
Beispiel beim Mitgliedschaftsantrag erfasst. Auch beim Buchen von Übernachtungen 
und Reisen ist das Erfassen von personenbezogenen Daten erforderlich. Handelt es 
sich hierbei um sensible Daten, wie zum Beispiel Ihre Kontoverbindung, erfolgt die 
Übertragung über eine gesicherte Verbindung.  

Die von Ihnen im Buchungsanfrageformular eingegebenen Daten verbleiben bei uns, 
bis Sie uns zur Löschung auffordern, Ihre Einwilligung zur Speicherung widerrufen. 
Zwingende gesetzliche Bestimmungen – insbesondere Aufbewahrungsfristen – 
bleiben unberührt. Ferner gilt dies auch für die vor Ort erhobenen und lokal im 
Buchungssystem gespeicherten Daten. 

  



Weitergabe personenbezogener Informationen an Dritte 

Ihre personenbezogenen Daten werden grundsätzlich nicht ohne Ihre Zustimmung 
an Dritte außerhalb der Jugendherberge „rudi arndt“ gGmbH weitergegeben. Externe 
Dienstleister, die für uns im Auftrag Daten verarbeiten, sind im Sinne des 
Bundesdatenschutzgesetzes (BDSG) vertraglich streng verpflichtet.  

Alle Personen, die mit Ihren Daten arbeiten, sind schriftlich auf die Einhaltung des 
Bundesdatenschutzgesetz und anderer gesetzlicher Vorschriften verpflichtet worden. 
Soweit wir gesetzlich oder per Gerichtsbeschluss dazu verpflichtet werden, geben 
wir  Daten an auskunftsberechtigte Stellen weiter.  

Buchungsanfrageformular 

Wenn Sie uns per Buchungsanfrage Anfragen zukommen lassen, werden Ihre 
Angaben aus dem Anfrageformular zwecks Bearbeitung der Anfrage und für den Fall 
von Anschlussfragen bei uns gespeichert. Diese Daten geben wir nicht ohne Ihre 
Einwilligung weiter. 

Die Verarbeitung der in das Kontaktformular eingegebenen Daten erfolgt somit 
ausschließlich auf Grundlage Ihrer Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO). Sie 
können diese Einwilligung jederzeit widerrufen. Dazu reicht eine formlose Mitteilung 
per E-Mail an uns. Die Rechtmäßigkeit der bis zum Widerruf erfolgten 
Datenverarbeitungsvorgänge bleibt vom Widerruf unberührt. 

Technische Standards - Gesicherte Übertragung 

Wir verwenden beim Datentransfer das sogenannte SSL-Sicherheitssystem (Secure 
Socket Layer) in der Regel in Verbindung mit einer 256-Bit-Verschlüsselung. Diese 
Technik bietet höchste Sicherheit und wird daher beispielsweise auch von Banken 
zum Datenschutz beim Online-Banking eingesetzt. An der geschlossenen 
Darstellung eines Schlüssel- bzw. Schloss-Symbols in der unteren Statusleiste Ihres 
Browsers erkennen Sie, dass die Daten verschlüsselt übertragen werden. 
Unsere Maßnahmen werden bei Änderungen dem Stand der Technik fortlaufend 
angepasst. Dennoch weisen wir darauf hin, dass der Datenschutz für die 
Übertragung von Daten innerhalb der Internets nach dem derzeitigen Stand der 
Technik nicht umfassend gewährleistet werden kann.  

Einsatz von "Cookies" 

Cookies sind kleine Datenpakete, die in der Regel nicht größer als 1 Kbyte sind. Sie 
enthalten Informationen, mit denen der Web-Server den Besucher (PC) beim 
nächsten Besuch oder auf den Folgeseiten wiedererkennen kann. Um den Nutzer 
beim nächsten Besuch wiedererkennen zu können, muss der Cookie von Ihrem 
Browser auf Ihrer lokalen Festplatte gespeichert werden. Die übrigen Cookies 
unserer 
Website werden nur für einen Besuch eingesetzt, nicht auf der Festplatte gespeichert 
und mit Schließen des Browsers gelöscht. Benötigt werden diese Cookies zum 
Beispiel bei den verschiedenen Suchanfragen. 
Auf verlinkten Seiten kommen möglicherweise Cookies zum Einsatz, ohne dass wir 
Sie darauf hinweisen können. Die meisten Browser sind so eingestellt, dass sie 



Cookies automatisch akzeptieren. Sie können das Speichern von Cookies jedoch 
deaktivieren oder Ihren Browser so einstellen, dass er Sie benachrichtigt, sobald 
Cookies gesendet werden.  

Google Analytics und Google Remarketing 

Zur bedarfsgerechten Gestaltung unserer Website erstellen wir pseudonyme 
Nutzungsprofile mit Hilfe von Google Analytics. Google Analytics verwendet sog. 
„Cookies“, also Textdateien, die auf Ihrem Computer gespeichert werden und die 
eine Analyse der Benutzung der Website durch Sie ermöglichen. Die durch den 
Cookie erzeugten Informationen über Ihre Benutzung dieser Website werden in der 
Regel an einen Server von Google in den USA übertragen und dort gespeichert. Da 
wir die IP-Anonymisierung auf dieser Webseite aktiviert haben, wird Ihre IP-Adresse 
von Google jedoch zuvor innerhalb von Mitgliedstaaten der Europäischen Union oder 
in anderen Vertragsstaaten des Abkommens über den Europäischen 
Wirtschaftsraum gekürzt. Nur in Ausnahmefällen wird die volle IP-Adresse an einen 
Server von Google in den USA übertragen und erst dort gekürzt. Google wird diese 
Informationen benutzen, um Ihre Nutzung der Website für uns auszuwerten, um 
Reports über die Websiteaktivitäten zusammenzustellen und um weitere mit der 
Websitenutzung und der Internetnutzung verbundene Dienstleistungen gegenüber 
uns zu erbringen. 
Sie können der Erstellung der pseudonymen Nutzungsprofile jederzeit 
widersprechen. Hierzu gibt es mehrere Möglichkeiten: 
 
1.) Eine Möglichkeit, der Webanalyse durch Google Analytics zu widersprechen, 
besteht darin, einen Opt-Out-Cookie zu setzten, welcher Google anweist, Ihre Daten 
nicht für Zwecke der Webanalyse zu speichern oder zu nutzen. Bitte beachten Sie, 
dass bei dieser Lösung die Webanalyse nur so lange nicht erfolgen wird, wie der 
Opt-Out-Cookie vom Browser gespeichert wird. 
2.) Sie können die Speicherung der für die Profilbildung verwendeten Cookies auch 
durch eine entsprechende Einstellung Ihrer Browser-Software verhindern.  
3.) Je nach dem von Ihnen verwendeten Browser, haben Sie die Möglichkeit, ein 
Browser-Plugin zu installieren, welches das Tracking verhindert. Dazu klicken Sie 
bitte hier und installieren das dort abrufbare Browser-Plugin. 
 
Diese Website nutzt ferner die Remarketing-Funktion von Google. Mit dieser 
Funktion werden Nutzer, die unsere Website bereits besucht haben, durch 
zielgerichtete Bannerwerbung auf anderen Seiten des Google Partner Netzwerks 
erneut auf uns angesprochen. Das Remarketing erfolgt mit Hilfe von Cookies, die 
sowohl von unserer Seite als auch von anderen Seiten des Google Partner 
Netzwerks (einschließlich der hauseigenen Seiten von Google) gesetzt werden 
(kombinierter Einsatz von Erstanbieter- und Drittanbieter-Cookies). Beim Besuch 
einer Website aus dem Google Partner Netzwerk kann Ihr bisheriges Surfverhalten 
anhand der Cookies analysiert und anschließend für gezielte Produktempfehlungen 
und interessenbasierte Werbung genutzt werden. Wenn Sie keine interessenbasierte 
Werbung erhalten möchten, können Sie die Verwendung von Cookies durch Google 
für diese Zwecke deaktivieren, indem sie die Deaktivierungsseite für DoubleClick 
aufrufen. Alternativ können Sie die Verwendung von Cookies von Drittanbietern 
deaktivieren, indem Sie die Deaktivierungsseite der Netzwerkwerbeinitiative aufrufen.  

 

http://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de
http://www.google.de/settings/ads/onweb#display_optout
http://www.networkadvertising.org/managing/opt_out.asp


Verwendung von Facebook Social Plugins 

Unser Internetauftritt verwendet Social Plugins (“Plugins”) des sozialen Netzwerkes 
facebook.com, welches von der Facebook Inc., 1601 Willow Road, Menlo Park, 
California 94025, USA, betrieben wird (“Facebook”). 
Die Plugins sind an einem der Facebook Logos erkennbar (weißes „f“ auf blauer 
Kachel oder ein „Daumen hoch“-Zeichen) oder sind mit dem Zusatz “Facebook 
Social Plugin” gekennzeichnet. Die Liste und das Aussehen der Facebook Social 
Plugins kann hier eingesehen werden: 
developers.facebook.com/plugins 
Wenn Sie eine Webseite unseres Internetauftritts aufrufen, die ein solches Plugin 
enthält, baut Ihr Browser eine direkte Verbindung mit den Servern von Facebook auf. 
Der Inhalt des Plugins wird von Facebook direkt an Ihren Browser übermittelt und 
von diesem in die Webseite eingebunden. Wir haben daher keinen Einfluss auf den 
Umfang der Daten, die Facebook mit Hilfe dieses Plugins erhebt und informieren Sie 
daher entsprechend unserem Kenntnisstand: www.facebook.com/help/ 
Durch die Einbindung der Plugins erhält Facebook die Information, dass Sie die 
entsprechende Seite unseres Internetauftritts aufgerufen haben. Sind Sie bei 
Facebook eingeloggt, kann Facebook den Besuch Ihrem Facebook-Konto zuordnen. 
Wenn Sie mit den Plugins interagieren, zum Beispiel den Like 
Button betätigen oder einen Kommentar abgeben, wird die entsprechende 
Information von Ihrem Browser direkt an Facebook übermittelt und dort gespeichert. 
Falls Sie kein Mitglied von Facebook sind, besteht trotzdem die Möglichkeit, dass 
Facebook Ihre IP-Adresse in Erfahrung bringt und speichert. Zweck und Umfang der 
Datenerhebung und die weitere Verarbeitung und Nutzung der Daten durch 
Facebook sowie 
Ihre diesbezüglichen Rechte und Einstellungsmöglichkeiten zum Schutz Ihrer 
Privatssphäre entnehmen Sie bitte den Datenschutzhinweisen von Facebook: 
www.facebook.com/policy.php  
Wenn Sie Facebook-Mitglied sind und nicht möchten, dass Facebook über unseren 
Internetauftritt Daten über Sie sammelt und mit Ihren bei Facebook gespeicherten 
Mitgliedsdaten verknüpft, müssen Sie sich vor Ihrem Besuch unseres Internetauftritts 
bei Facebook ausloggen. Ebenfalls ist es möglich Facebook-Social-Plugins mit Add-
ons für Ihren Browser zu blocken, zum Beispiel mit dem “Facebook Blocker“: 
webgraph.com/resources/facebookblocker/  

 

  

http://developers.facebook.com/plugins
http://www.facebook.com/help/?faq=17512
http://www.facebook.com/policy.php
http://webgraph.com/resources/facebookblocker/


Verwendung von Google Maps 

Diese Webseite verwendet Google Maps API, um geographische Informationen 
visuell darzustellen. Bei der Nutzung von Google Maps werden von Google auch 
Daten über die Nutzung der Kartenfunktionen durch Besucher erhoben, verarbeitet 
und genutzt. Nähere Informationen über die Datenverarbeitung durch Google können 
Sie den Google-Datenschutzhinweisen entnehmen. Dort können Sie im 
Datenschutzcenter auch Ihre persönlichen Datenschutz-Einstellungen verändern. 

Die Nutzung von Google Maps erfolgt im Interesse einer ansprechenden Darstellung 
unserer Online-Angebote und an einer leichten Auffindbarkeit der von uns auf der 
Website angegebenen Orte. Dies stellt ein berechtigtes Interesse im Sinne von Art. 6 
Abs. 1 lit. f DSGVO dar. 

Ausführliche Anleitungen zur Verwaltung der eigenen Daten im Zusammenhang mit 
Google-Produkten finden Sie hier. 

Server-Log-Dateien 

Der Provider der Seiten erhebt und speichert automatisch Informationen in so 
genannten Server-Log-Dateien, die Ihr Browser automatisch an uns übermittelt. Dies 
sind: 

 Browsertyp und Browserversion 
 verwendetes Betriebssystem 
 Referrer URL 
 Hostname des zugreifenden Rechners 
 Uhrzeit der Serveranfrage 
 IP-Adresse 

Eine Zusammenführung dieser Daten mit anderen Datenquellen wird nicht 
vorgenommen. 

Grundlage für die Datenverarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO, der die 
Verarbeitung von Daten zur Erfüllung eines Vertrags oder vorvertraglicher 
Maßnahmen gestattet. 

Ihre Rechte als Nutzer 

Sie haben als Nutzer das Recht, jederzeit Auskunft darüber zu verlangen, welche 
Daten über Sie bei uns gespeichert sind und zu welchem Zweck diese Speicherung 
erfolgt. Darüber hinaus können Sie unrichtige Daten berichtigen oder solche Daten 
löschen lassen, deren Speicherung unzulässig oder nicht mehr erforderlich ist.  

  

http://www.google.com/privacypolicy.html
http://www.dataliberation.org/


Fragen und Kommentare 

Ihre Fragen, Anregungen oder Kommentare zum Thema Datenschutz sind uns 
willkommen und wichtig. 
Sie können uns unter folgender E-Mail-Adresse erreichen: 
dresden.rudiarndt@jugendherberge.de Die schnelle Entwicklung neuer Internet-
Technologien machen von Zeit zu Zeit Anpassungen an 
unsere  Datenschutzerklärung erforderlich. An dieser Stelle werden Sie über 
Neuerungen informiert.  

Jugendherberge Rudi Arndt gGmbH 

Hübnerstraße 11 

01069 Dresden 

 

Tel. 0351 / 471 06 67 

Fax. 0351 / 472 89 59 

www.jh-rudiarndt.de 

dresden.rudiarndt@jugendherberge.de  

 

mailto:dresden.rudiarndt@jugendherberge.de
http://www.jh-rudiarndt.de/
mailto:dresden.rudiarndt@jugendherberge.de

